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L’ADHESION A LA
CHARTE DE QUALITE
ET SECURITE DES
PROFESSIONNELS
DU VERRE
TRANSFORMATEURS
EST LA GARANTIE

D’UNE ENTREPRISE
QUALIFIEE, ET
MEMBRE DE LA FFPV.

CHARTE QUALITE ET SECURITE FFPV

TRANSFORMATEURS

—

PROFESSIONNELS DU VERRE
TRANSFORMATEURS, NOUS

eFabriquer et créer nos produits
dans le respect des regles de
securite.

*Mettre notre compétence et

notre expérience a votre service.

eFtre a votre écoute et vous
conseiller pour repondre a vos
besoins.

eFournir des produits conformes
aux normes et aux certifications
en vigueur.

LE PROFESSIONNEL
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Professiornels

NOUS ENGAGEONS A :

e|ntégrer les regles
environnementales actuelles
et futures

eTravailler dans les régles de I'art
de la profession.

*Respecter les objectifs définis.

*Traiter les services aprés-vente
dans les plus brefs délais.

N

METTRE TOUT EN CEUVRE
POUR VOUS APPORTER
ENTIERE SATISFACTION.

LE PRESIDENT DE LA FFPV

10 rue du Débarcadére - 75852 Paris cedex 17
"'" Téel. 01 40 55 13 55

Fax. 01 40 55 13 51



